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Afin de satisfaire au mieux ses clients, AUTO MOTO N’GO souhaite connaitre votre opinion sur 
la formation que vous avez suivie et vous remercie de bien vouloir répondre à ce 
questionnaire. 

Vos remarques sont importantes, elles nous permettront, le cas échéant, d’améliorer nos 
services. 

 
 

❖ Fiche d’évaluation de la formation : 

 

 

 

 Quel est votre sentiment concernant la formation que vous venez de 
terminer ? 

Très satisfait Plutôt satisfait Ni satisfait, ni 
insatisfait 

Plutôt pas 
satisfait 

Pas du tout 
satisfait 

Comment jugez-vous 
l’accueil dans notre 
établissement ? 

     

Les offres commerciales 
proposées vous 
convenaient-elles ? 

     

Avez-vous apprécié les 
moyens pédagogiques 
mis à votre disposition ? 

     

Notre équipe 
pédagogique a-t-elle été 
disponible pour vous ? 

     

Le parcours de 
formation a-t-il répondu 
à vos attentes ? 

     

Quel est votre niveau de 
satisfaction global ? 

     

Merci de nous laisser 
votre commentaire 
écrit : 
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